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Datos de Identificacion

NOMBRE PROFESION

Matias Rivas Ingeniero, mas de 20 afios de trayectoria en
tecnologia; candidato a Doctorado en
Ingenieria Aplicada, Universidad
Tecnologica del Centro

CARGO AL QUE POSTULA CARGO ACTUAL

Chief Technology Officer (CTO) Gerente de Tecnologia, Centro Altair
MODALIDAD DE ENTREVISTA EVALUADOR

Telematica Francisco Fernandez Rojas, Psicélogo

Organizacional

) Presentacion General

Matias Rivas es Gerente de Tecnologia en Centro Altair (un centro de investigacion aplicada regional,
alojado en una universidad estatal), cargo que ocupa desde 2023, y candidato a doctorado en Ingenieria
Aplicada en la Universidad Tecnoldgica del Centro, donde investiga el uso de inteligencia artificial y datos
geoespaciales para la prediccion de aluviones. Con mas de 20 afios de trayectoria profesional en
tecnologia —que parti6 en consultoria, pasé por PMO vy jefatura de proyectos hasta llegar a roles
gerenciales—, combina un perfil técnico sélido con experiencia de gestidbn en contextos de alta
complejidad organizacional, incluyendo una implementacién transversal de SAP en un holding de mas de
20 empresas relacionadas.

Su motivacion para postular al cargo de CTO en Nébula esta anclada en el atractivo del mundo startup y
la innovacion directa, terrenos que en Centro Altair encuentra limitados por la estructura y la dependencia
estatal de la institucidn. La entrevista se realizd por videollamada, con una duracién aproximada de una
hora; Matias se mostré colaborativo, con relatos extensos y de alto nivel de detalle, y una disposicion
abierta a profundizar cuando se le pidio precisar ejemplos concretos.

E) Evaluacién de Competencias

Se evaluaron las 6 competencias definidas para el cargo, todas con evidencia conductual directa a partir
de los incidentes relatados durante la entrevista, principalmente en torno a dos experiencias de fondo: el
disefio del servicio de maquinas virtuales de Centro Altair y el liderazgo de la implementacion de SAP en
un gremio empresarial de gran escala.

Competencia Peso Nivel Observado Sintesis

Liderazgo Critica L3 - Transversal Toma de control en escenarios sin definicion (servicio de
VMs, integracion regional); equipo directo acotado.

Obrii Consulting -Informe Psicolaboral —Muestra llustrativa Péagina 2 de 7



Obrii Consulting Matias Rivas -CTO

Competencia Peso Nivel Observado Sintesis
Capacidad de Critica L4 - Sistémico Implementacion de SAP a escala de holding: 18
Planificacién y sucursales, +20 empresas relacionadas, plazo
Organizacion adelantado por la gerencia.
Orientacién a Critica L4 - Sistémico Puesta en produccién de SAP sin incidencias criticas;
Resultados bono no contemplado por desempefio.
Ownership (Hacerse Critica L4 - Sistémico Gestion del cambio y area de soporte SAP levantadas
Cargo) por iniciativa propia, no contempladas originalmente.
Resolucién de Critica L3 - Transversal Disefio del servicio de VMs bajo mandato ambiguo;
Problemas resolucion del flujo de firmas de compra.
Tolerancia a la Presion Importante L3 - Transversal Sostuvo seis meses de alta exigencia sin sobrecargar al
de Trabajo equipo, apoyado en planificacion y meditacion.

3.1 Liderazgo L3 - Transversal

Peso: Critica - Minimo esperado: L4 - Sistémico

Matias lidera un equipo técnico acotado (dos personas en infraestructura mas un perfil todero de
desarrollo) y ha demostrado capacidad de tomar el control ante escenarios sin direccion clara. Cuando la
direccién de Centro Altair solicité lanzar un servicio de maquinas virtuales sin definiciones de operacion
ni de costos, Matias tomo la iniciativa, estructuré el modelo de costeo y automatizacion, lo validé con su
equipo técnico y lo presentd al directorio con una propuesta ya resuelta. Replicd una dinamica similar al
disefiar, con apoyo de equipos técnicos en Europa, el modelo de integracion entre distintos centros Altair
a nivel regional, negociando durante varios meses hasta lograr un modelo operativo hoy vigente.

Su estilo de liderazgo se apoya en comunicacion abierta y en habilitar el desacuerdo (“si digo alguna
burrada, me levantan la mano y me corrigen”), y en las evaluaciones individuales de su equipo pide
explicitamente feedback sobre su propio liderazgo. Ante la renuncia de un desarrollador clave, absorbié
personalmente parte de la carga de desarrollo de software para no sobrecargar al resto del equipo
mientras se resolvia la contratacion de un reemplazo, proceso que se extendié por la burocracia de los
comités de seleccion universitarios.

El alcance de estas experiencias —negociacion con actores externos (una agencia espacial
internacional), presentacion a directorio, coordinacion entre centros regionales— es transversal y
consistente, pero el radio de liderazgo directo se mantiene acotado a equipos pequefios.

RESULTADO REPORTADO

Modelo de integracion regional entre centros Altair operativo y vigente; servicio de maquinas virtuales
disefiado, validado con el equipo técnico y aprobado por el directorio en la primera instancia de revision.
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3.2 Capacidad de Planificacion y Organizacion L4 - Sistémico

Peso: Critica - Minimo esperado: L4 - Sistémico

La evidencia mas soélida proviene de su liderazgo del proyecto de implementacién de SAP en un gremio
empresarial de gran escala, que abarcé 18 sucursales a nivel nacional y mas de 20 empresas
relacionadas (entre ellas una aseguradora, una AFP y una caja de compensacion del mismo holding).
Matias asumié el proyecto en marzo con fecha de salida a produccion planificada para octubre, y tuvo
gue readecuar toda la planificacion cuando la gerencia adelantd el hito a agosto por razones de
calendario institucional.

Estructurd el trabajo identificando las rutas criticas del proyecto —las validaciones de los documentos de
requerimiento (“Blueprints”), sin los cuales el proveedor no podia avanzar con la parametrizacion—,
organizo6 reuniones ejecutivas semanales de 40 a 60 minutos enfocadas exclusivamente en hitos criticos
y bloqueos, y desplegd a su equipo para dar seguimiento paralelo tanto al proveedor como a los distintos
gerentes usuarios. Para sostener esta gestién en el tiempo, su equipo construyé con un proveedor
externo una herramienta de seguimiento tipo Kanban a medida, que visualizaba iniciativas, responsables
e hitos proximos a vencer, y que termind consolidandose como la herramienta de gestion por defecto del
area.

RESULTADO REPORTADO

Puesta en produccion de SAP en todo el gremio empresarial (18 sucursales, +20 empresas relacionadas)
cumplida en el plazo adelantado por la gerencia, de octubre a agosto.

3.3 Orientacion a Resultados L4 - Sistémico

Peso: Critica - Minimo esperado: L4 - Sistémico

Sobre la misma experiencia de SAP, Matias demuestra orientacion a resultados de alcance sistémico:
pese a que la fecha de salida a produccion se adelantd dos meses por decision de la gerencia general,
logré cumplir el plazo comprimido, y la puesta en marcha —1 de septiembre, a nivel nacional— se
ejecutd sin incidencias criticas ni reclamos significativos del personal administrativo clave. La gerencia
general le otorgé un bono no contemplado en reconocimiento al resultado. Para lograrlo, anticipd uno de
los mayores riesgos del proyecto —la resistencia de administrativos con vinculos antiguos con socios de
la organizacion—y trabajo especificamente ese frente antes de la puesta en produccion.

La misma capacidad se observa en el servicio de maquinas virtuales de Centro Altair: frente a un
mandato regional abstracto (“ser proveedor de servicios de maquinas virtuales para la region”), Matias
acoté el alcance al perfil de cliente que conocia en profundidad —en lugar de replicar modelos mas
complejos de proveedores como Amazon o Google— y entregd un servicio plenamente operativo que
hoy sostiene distintos tipos de servicio para la region.

RESULTADO REPORTADO

Puesta en marcha de SAP sin incidencias criticas ni reclamos significativos; bono no contemplado otorgado
por la gerencia general en reconocimiento al resultado.
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3.4 Ownership (Hacerse Cargo) L4 - Sistémico

Peso: Critica - Minimo esperado: L4 - Sistémico

Matias muestra un patron consistente de asumir responsabilidad por resultados que exceden su
mandato formal. En el proyecto SAP, al enterarse después de iniciado el contrato con el proveedor de
gue no se habia contemplado gestién del cambio —una necesidad que él mismo identific6 como critica
dado el tamafio de la base de usuarios—, escal6 la situacion con su jefatura hasta conseguir
presupuesto para un contrato aparte con especialistas de gestion del cambio, pese a la resistencia
inicial. De manera similar, impulsé la creacion de un éarea de soporte SAP interna —tampoco
contemplada originalmente— demostrando en un taller aplicado con gerentes las capacidades de una
candidata especifica, lo que terminé convenciendo a la jefatura de aprobar el cargo.

En Centro Altair, ante la salida de un desarrollador y la consecuente sobrecarga potencial del equipo, se
ofrecio directamente a asumir tareas de desarrollo de software para un evento critico de octubre, sin que
se lo pidieran, manteniendo el apoyo constante mientras se resolvia la incorporacion de un reemplazo.

RESULTADO REPORTADO

Presupuesto aprobado para especialistas externos de gestién del cambio y creacién de un area de soporte
SAP interna, ambas iniciativas propias no contempladas en el disefio original del proyecto.

3.5 Resolucion de Problemas L3 - Transversal

Peso: Critica - Minimo esperado: L4 - Sistémico

Ante la ambigliedad del mandato del servicio de maquinas virtuales, Matias evalué las alternativas
disponibles en el mercado (modelos de Amazon, Google) y decidié no replicarlas por su complejidad,
optando por acotar el disefio al perfil de cliente real de la region —un diagnéstico que le permitié
construir un flujo de procesamiento, tipos de maquina y estructura de costos ajustados y operativos.
Durante la implementacion de SAP también resolvid, junto al gerente de compras, un problema de flujos
internos poco claros: no estaba definido quién debia firmar segin el monto de una compra, lo que
terminé revelando un requisito legal de firma hasta la presidencia de la organizacién que no habia sido
contemplado en el disefio original del proceso.

Ambos casos muestran una capacidad de diagnéstico y resolucion que cruza desde su propia area hacia
procesos y actores de otras partes de la organizacion (proveedores, gerencia de compras, directorio),
consistente con un nivel transversal.

RESULTADO REPORTADO

Servicio de maquinas virtuales disefiado y operativo pese a la ausencia de especificaciones; problema de
flujos de firma de compras resuelto junto a la gerencia de compras antes de la puesta en produccion.
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3.6 Tolerancia a la Presion de Trabajo L3 - Transversal

Peso: Importante - Minimo esperado: L3 - Transversal

Durante los meses de mayor exigencia del proyecto SAP (marzo a agosto, con jornadas que incluyeron
sabados hasta tarde), Matias sostuvo el ritmo sin extender esa carga a su equipo —decision explicita de
su parte (“no me gusta que la gente trabaje mas de las horas que les corresponde”)—, apoyandose en
una planificacion rigurosa, herramientas de seguimiento ya adoptadas por el equipo, meditacion y una
reunion ejecutiva semanal acotada que evitaba la dispersion. Al cierre del proyecto tomd dos semanas
de descanso planificado.

RESULTADO REPORTADO

Cumplimiento del plazo comprimido de seis meses (marzo—agosto) sin incidentes de sobrecarga transferida al
equipo; dos semanas de descanso planificado al cierre del proyecto.

@) Fortalezas

e Capacidad demostrada de tomar el control y estructurar soluciones concretas ante mandatos
ambiguos, sin esperar instrucciones detalladas.

« Rigor de planificacion y ejecucion validado en un proyecto de escala organizacional (SAP, mas de 20
empresas relacionadas), incluyendo manejo de plazos comprimidos.

« Patron consistente de ownership: identifica necesidades no contempladas originalmente (gestion del
cambio, soporte interno) y las gestiona hasta conseguir los recursos para resolverlas.

« Estilo de liderazgo que habilita el desacuerdo y busca activamente feedback de su equipo sobre su
propia gestion.

» Motivacién genuina y explicita hacia el desafio de innovacién y autonomia que representa el contexto
startup.

E) Aspectos a Considerar

« El radio de liderazgo directo de Matias se ha ejercido sobre equipos pequefios (dos a tres personas),
por lo que liderar un equipo de mayor tamafio en Nébula representaria una escala nueva respecto a
su experiencia reciente. Su capacidad de influir y coordinar mas alla de su equipo directo —directorio,
contrapartes internacionales, gerencias de otras areas— esta bien evidenciada, y el propio proyecto
SAP implicé gestionar de facto a un numero de stakeholders muy superior a su dotacion formal.

) conclusién

Matias Rivas presenta un perfil técnico-gerencial sélido, con mas de 20 afios de trayectoria y evidencia
consistente de planificaciéon rigurosa, orientacion a resultados y ownership a nivel sistémico —las
competencias criticas mejor evidenciadas en esta evaluacion. Su experiencia liderando la
implementacion de SAP en una organizacién de gran escala demuestra que puede sostener procesos
complejos, con multiples actores y bajo presiéon de plazos, sin perder el foco en el resultado.

Si bien el nivel de Liderazgo evidenciado (L3) queda un peldafio bajo el estandar sistémico del cargo,
esto no compromete la recomendacién: su capacidad de asumir el control en escenarios ambiguos y
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escalar decisiones mas alld de su equipo directo, sumada a un desempefio sistémico consistente en
Planificacion, Orientacién a Resultados y Ownership, sostienen su idoneidad para el rol. Su motivacién
hacia Nébula esta genuinamente anclada en el tipo de autonomia e innovacién que busca y que su
entorno actual no le permite ejercer plenamente.

CATEGORIA FINAL RECOMENDADO

Francisco Fernandez Rojas
Psicologo Organizacional
Obrii Consulting
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